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                                                     美国教育中心 
 
哥伦比亚大学向全世界的企业，政府及个人提供高级商业培训和管理课程。客户可

以参加国外机构或位于纽约城的哥伦比亚大学或在两地举办的为期几天，几周或几

个月的培训课程。 
 
我们教授具有美国特色的管理技巧和战略，可解决： 
  
 · 特殊的运行问题 
 · 通过技术升级和机构重组提高效率和现代化程度 
 · 招聘，培训及激励职员 
 · 竞争国际市场 
 
汇集了哥伦比亚的大学的专家，来自美国各地的成功商人，律师，会计师和银行

家，他们共同设计了针对客户需求的培训课程和专业化的咨询服务。（对于客户的

特殊需求，我们会组织研讨会，提供法律，新闻，计算机在商业中的应用及其他领

域的咨询服务。） 
 
 
需求评估
 
一些客户很清楚他们所面临和需要解决的问题以及他们需要的培训和管理课程。他

们通常欢迎哥伦比亚大学行业评估组对其运行机制进行分析从而做出建议，这些建

议小到组织调整，大到为办公室及经理设计综合的培训计划。 
 
 
大学研讨会和讨论：在国内或在美国 
 
多年以来，哥伦比亚大学的商学院，法学院和国际和公共关系学院都对建立有效，

成功的商业和企业文化的理论基础和政策指导做了深入的研究。本课程将此方法融

合成为一种独立，实际的培训课程以满足客户的个人需求和进度。课程可以在客户

指定的地点或纽约市的哥伦比亚大学进行。（我们还提供“自由市场体系的制度和

形成过程”的课程大体介绍，职员管理，金融和营销的集中研讨会，。） 
 
 
 
接触成功人士 
 
成功的商人懂得理论必须转化成实际操作，执行经理人会详细道出他们的捷径和改

革技巧。本课程得到了许多大公司和机构的协助，如纽约股票交易所，Exxon, 



Monsanto, 花旗银行及其它企业。本课程会安排客户参观美国的工厂和公司，因此

可就一些问题同在职经理进行探讨。 
 
 
课程完成后服务 
 
课程完成后，客户若有要求，将会向客户公司派遣一个实际应用队监督企业重建工

作或其他改变—或组织一些补充培训。 
 
主要有： 
 
1. 本课程会参观外国客户的公司，接触其管理方式，分析运营方式并为公司主

管推荐合适的培训课程。 
 
2. 本课程还设置了现场课程并/或者带公司主管去纽约参加哥伦比亚大学的研

讨会和讨论，指导行业观测。 
 
3. 本课程可以会到现场帮助公司采用新思想和技巧，并/或进行补充培训。 
 
已有 2000 多位主管在经济过渡阶段参加了我们的培训课程，并使其企业焕然一

新。 
 
 
 

管理培训及咨询服务 
 
哥伦比亚大学为正处在经济转型期的国家设计了特殊的课程并提供技术援助，例

如：管理，金融，营销，商业法及其他领域的商业培训和咨询援助。课程的名称叫

做“为经济转型提供的国际援助课程”。我们在向发展中国家，正处在经济转型期

的国家的多种行业，商业和政府机构提供管理培训和其他形式的技术援助方面有丰

富的经验。 
 
我们准备向公司，个人及/或政府部门承担下列任何或全部的任务： 
 
 A: 协助私有化重组和企业管理机构。 为协助国有企业成为国际自由市

场上有竞争力的企业，我们会帮助他们设计修订一个管理结构以适应私有化，重组

或新的公司运营体系。另外，我们还致力于新旧管理结构过程中的惯例。设计包括

职位描述，组织结构图，内部记录系统，信息流动，财政操控，决策安置，管理补

充，报酬（奖金制度，奖励，薪水等）等。 
 
 B: 培训课程的设计和管理。 我们可以设计并开设下列培训课程： 
 



1. 高级经理的深度管理和培训课程。 此类课程与商学院的课程

类似，无论总裁（或总经理）还是公司主要的部门主要负责人

都可参加此课程的学习。（我们会根据监督人员，领班，工人

等层次分别设置不同的课程。） 
 

高级经理课程包括： 
 
a. 在客户所在国家：咨询访问，演讲和讨论，它们将美国

或其他国家的国外培训课程的大体知识和经验翻译成适

用于客户公司的特殊工厂和商业环境的材料。 
 
b. 在美国：将纽约哥伦比亚大学的室内学习和美国银行，

会计事务所，广告代理机构，股票交易所及（若有可

能）相关公司实习参观相结合。 
 

2. 特殊技能课程。 这些技能都是为特殊的经理量身定做的课

程，例如： 
 
 

 会计与金融  金融业、簿记业与经济部门的人士适合学习的课程； 
 营销学  适合销售部门的主管人员；和 
 国际合同谈判及法律部门的应用 

 
3．心理-文化概要 修正态度及企业文化。这两个课程设计如下： 
 
a． 专为公司培训者而开设： 为工厂（或机构）培训员工而开设的短期敏感度/倾

向性教学课程，可在哥伦比亚大学开设并由研究西方产业体系和前苏联经验丰

富的经济学家和产业心理学家撰写。目的在于为那些在发展中的正处在经济转

型期的国家的员工、主管和经理人的培训者提供适当的心理和文化知识、现代

人力资源管理技巧。 
 
b．全体工厂员工的培训课程。上至高级主管下到普通员工的培训，引导他们进入

自由市场“体系”，领悟其“价值”以及变更后的现代私营企业的新企业文

化。并致力于将“改善自已的岗位”的工作、“多挣钱”、“通过团队的努力

使企业成功”以及“整体质量管理来改善工作条件和效率”的概念替代诸如

“完成中央计划配额”等主要的价值观。 
 
这些教学计划都将与具体的受训员工在使用新设备上相适应，普通员工的培训

与新管理结构的创建，其动机都有与新企业文化下的行为有关。 
 
在筹划预备课程的同时，经理人如有意可即刻开始以下课程的学习： 
 



1．直接的管理方向课程。标题为“在自由市场体系下管理私营企业”的管理学

研讨会是专为高级经理人而开设的，如前所述，在合同签订后的三十（30）天内 
如何的满足客户公司的需求。此讲座可同时容纳 35-50 位经理人。 

 
这些基本的研讨会将包括本课程的董事对客户的总部进行初访，与其高级经理

人会面并熟悉工厂的运作。此后，客户可选择 35-50 位经理人参加此研讨会，并且

可以在公司参加为期 2-3 周的集中培训（或可在哥伦比亚大学校内进行上午的课堂

学习，下午到实地访问，如参观纽约股票交易市场、银行、会计公司等）。本课程

涉及了自由市场的基本机构和程序，熟悉现代企业管理的基本任务，例如：人力资

源管理、生产管理、财务、营销等。如果本课程的纽约市授课，则可安排对合适公

司的访问（如钢铁厂、化工厂、运输公司等），以及访问上面提及的机构。此处附

有示例课程的大纲和课程提纲。 
 
 
2．专业的财务和会计课程  可即刻教授财务、会计、薄计以及在现代会计和财务方

法中执行的经济事务。此课程可在客户所在国授课并由主要国际会计公司协助。 
 
 本课程和哥伦比亚大学已有多年在美国主要大公司及国外大企业进行此类培

训和教育课程的经验。我们十分幸运地得到了哥伦比亚大学所属的所有学校的全部

资源包括国际关系学院、商业研究生院、法学院、工程院等等。 
 
 更得益于我们自已的职员，我们已开发了行业律师、会计师、银行家及其他

专业人士的中坚力量专为我们的课程提供特殊的服务。 
 
 我们也与为我们教学提供实习场地的机构合作，这些机构包括：会计事务

所、律师事务所、代理公司、政府部门、钢铁、化工、石油等产业部门的主要大公

司，以及金融机构如联邦储备局和纽约股票交易市场。 
 
 所有以上资源都被用来在宽领域的商业企业内开创客户化的管理体制和培训

教学。 
 
 C．提供教学后期咨询服务  除对私有化进程的不同方面、商业组织的重组

的阐述和提供客户化管理培训课程之外，哥伦比亚的本课程还将组织教学后期咨询

服务项目以帮助客户的主管们将其所学转为所用。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



为经济转型提供的国际技术援助课程 
示例课程大纲和教学提纲 

 
 
本课程为商界、政界及非营利部门如下领域提供实用性强的客户化企业培训和教育

课程： 
 
商务管理 
 核心课程：  
   商务理论基础 
   管理策略 

金融管理 
   营销策略 
   人力资源管理 
   法律、政府条例和商务环境 
 专题研讨会： 
   银行的组织和运作 
   会计 
   金融 
   企业财务 
   组织管理 
   领导和企业管理 
   营销学 

管理会计学 
管理经济学 
管理统计学 
市场学 
决策模式 
运营管理 
全球经济环境 
策略管理 

 
国际关系 
 课程： 
   新兴市场金融 
   国际资本市场 
   国际能源商业开发与金融 
   国际金融----货币理论 
   环境财政研讨会 
    
 
 
 



   私有化（理论与实践） 
电子网络的沟通 

   国际商务、银行业和金融业的研讨会 
   在发展中国家投资投资策略 
   在发展中国家作商务 
   金融经济学 
   国际经济分析 
   全球商务监控机制 
   发展中国家知识和改革策略 
   美元贸易----对外汇市场的现实理解 
   政府的金融管理研讨会 
   国际商务报告与写作 
 
公共事务 
 课程：  
   环境受限时的工业、生态和商务策略及政府政策 
   公共金融 
   营销、策略计划和交流的公共部分 
   公共管理 
   微观经济和政策分析 
   公共事务会计学 
   科学、技术和经济发展 
   公共财政：发行者/市场 
   金融管理 
 
公共卫生（政策和管理） 
 课程： 
   卫生管理计算和预算 
   保健财务管理 
   保健机构的人力资源管理 
   卫生经济学入门 
   医院的组织与管理 
 
工程学和应用科学（哥伦比亚大学视频网络） 

金融工程学证书的教学项目----为专业人士提供最新的创新成果和各领域的

最新技术。 
  核心课程： 
   金融工程学（Ⅰ、Ⅱ） 
   运作的随机研究入门 
    
 
 



   随机处理基础 
运作的决策研究入门 

   优化模式和方法 
   产业经济学 

金融经济学 
   保险业衍生出的资本市场 
 
法律 
  课程： 
   国际商务交易 
   国际商业合同 
   国际贸易法 
   跨国诉讼和仲裁 
   世界贸易组织和欧洲经济关系 
  研讨会： 
   外国投资、全球经济和主权法案 
   国际银行业和金融法 
   国际商业仲裁 
   新兴市场的法律：俄国和 CIS 国家 
   国际商务交易的税收 
   国际法律理论与实践 
 
非营利机构管理（博物馆、市政当局、医护服务、教育机构等） 
  课程：  
   管理体制  
   会计、预算和财务 
   策略管理 
   冲突管理和谈判 
   市场、公共关系和基金开发 
   
 
 
 
 


	 
	 

